
Política de Cookies

1.- OBJETO DE LA POLÍTICA DE COOKIES
En cumplimiento de lo establecido en el artículo 22 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de
Servicios de la Sociedad de la Información y Comercio Electrónico este documento tiene
por objeto informar al usuario de la política de uso de dispositivos de almacenamiento y
recuperación de datos en equipos terminales (en adelante cookies) por parte de
PROMETUM SPAIN S.L.U. (en adelante medmesafe) en su condición de prestador de
servicios de la sociedad de la información a través de la plataforma de comercio
electrónico medmesafe (en adelante la plataforma) con la finalidad de que el usuario
pueda decidir si autoriza o no el uso de cookies en los equipos terminales que utiliza en
su navegación a través de la plataforma.

2.- QUÉ SON LAS COOKIES
Las cookies y/o dispositivos de almacenamiento y recuperación de datos en equipos
terminales (en adelante cookies) son ficheros o archivos de texto que un servidor web
descarga y almacena en el ordenador/smartphone/tablet (en adelante equipo) de un
usuario al acceder a determinadas páginas web para almacenar y recuperar información
sobre la navegación que realiza desde dicho equipo. Por ello las cookies pueden
almacenar información sobre el equipo del usuario o sobre sus sesiones de navegación
de los sitios web que ha visitado.

En definitiva y en relación con nuestra plataforma, las cookies son un mensaje enviado
por el servidor de medmesafe, al equipo desde el cual el usuario esté navegando por
internet, consistente en ficheros de texto que se almacenan en la memoria de su equipo
y que recogen información relativa a la página que visita, el tiempo de conexión a
Internet, y otros datos según el tipo de cookie.

Las cookies son enviadas al servidor de medmesafe cada vez que el usuario entra en la
plataforma de medmesafe. No obstante, con carácter general las cookies no pueden leer
datos almacenados en su equipo ni leer los archivos cookies creados por otros
proveedores.

3.- QUÉ COOKIES UTILIZA medmesafe EN LA PLATAFORMA
A continuación, se informa al usuario de las cookies que utiliza la plataforma, así como
una descripción de la finalidad.

Las cookies utilizadas por medmesafe son:
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Cookies de Google Analytics: Recopilación de información anónima sobre la
navegación por www.medmesafe.com para conocer el origen de las visitas y otros
datos estadísticos
Cookies de medmesafe: Controlan la visualización de la primera capa de cookies y
la sesión de los usuarios que entran a su zona privada

A continuación, se relacionan las 'Cookies' que se utilizan en la plataforma:

Nombre Tipo de cookie Expiración Descripción y uso

En todo caso y en relación con las cookies enumeradas y descritas, el usuario puede
configurar las opciones del navegador instalado en su equipo para permitir o desactivar
el almacenamiento de las cookies, o configurar su eliminación.

4.- CÓMO NOS AUTORIZA EL USUARIO Y CONSIENTE EL USO
DE LAS COOKIES
En relación con el uso de cookies de la plataforma que hemos descrito en el apartado
anterior, el usuario queda informado de que nos autoriza y consiente su uso a través de
las siguientes formas o modalidades:

a) Marcando la casilla de ACEPTO indicada en el banner informativo que encabeza
la plataforma en la primera capa de información.
b) También puede aceptar el uso de las cookies mediante la navegación por la
plataforma cuando hace click o pincha en cualquier parte del mismo.

De las dos formas descritas, el usuario estará manifestando su consentimiento para que
medmesafe pueda alojar y utilizar los tipos de cookies que se han descrito en el
apartado anterior, en el dispositivo desde el que navega el usuario.

No obstante, se advierte al usuario de que, pese a la aceptación inicial de uso de las
cookies, en cualquier momento podrá revocar su consentimiento al uso de cookies en
este sitio web, eliminando las cookies de su equipo y configurando su navegador para
desactivarlos. La revocación no tendrá efectos retroactivos y además se informa al
usuario de que, en tal caso, determinados servicios y contenidos de la plataforma
podrían quedar inaccesibles lo que puede impedir que disfrute de dichos servicios y
contenidos (como por ejemplo, Indicar por medmesafe ).

c) Además, cuando sea técnicamente posible y eficaz, el consentimiento del usuario
para aceptar el tratamiento de las cookies se entenderá facilitado por la
configuración que el usuario haya realizado del navegador o de otras aplicaciones
para navegar a través de la plataforma admitiendo el uso de cookies. El usuario
debe tener en cuenta que su autorización para el uso de cookies será válida para
cualquier apartado de la plataforma de medmesafe puesto que el inicio de sesión
en la plataforma de medmesafe es válido para la navegación entre todas las
secciones.

2/4



5.- CÓMO PUEDE EL USUARIO DESACTIVAR O DESHABILITAR
EL USO DE COOKIES
El usuario tiene la opción de dejar de aceptar el uso de cookies y los dispositivos de
almacenamiento y recuperación de datos en cualquier momento a través de su
navegador, o dejar de aceptarlos cada vez que inicia una sesión de navegación en
nuestra plataforma.

La mayoría de los navegadores permiten cambiar la configuración de cookies y los
dispositivos de almacenamiento y recuperación de datos. Estos ajustes normalmente se
encuentran en las ‘opciones’ o ‘Preferencias’ del menú del navegador del usuario.

A continuación, se muestra al usuario una orientación sobre los pasos para acceder al
menú de configuración de las cookies y, en su caso, de la navegación privada en cada
uno de los navegadores principales :

Internet Explorer : Herramientas -> Opciones de Internet -> Privacidad ->
Configuración. Para más información, puede consultar el soporte de Microsoft o la
Ayuda del navegador.[ http://windows.microsoft.com/es-ES/windows/support#top-
solutions=windows-7]
Firefox : Herramientas -> Opciones -> Privacidad -> Historial -> Configuración
Personalizada. Para más información, puede consultar el soporte de Mozilla o la
Ayuda del navegador.[ http://support.mozilla.org/es/home]
Chrome : Configuración -> Mostrar opciones avanzadas -> Privacidad ->
Configuración de contenido. Para más información, puede consultar el soporte de
Google o la Ayuda del navegador.[ https://support.google.com/chrome/?
hl=es#topic=3227046]
Safari: Preferencias -> Seguridad. Para más información, puede consultar el
soporte de Apple o la Ayuda del navegador.[
http://www.apple.com/es/support/mac-apps/safari/]

6.-PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL
Las cookies son ficheros de texto que un servidor web descarga y almacena en el equipo
del usuario al acceder a determinadas páginas web para almacenar y recuperar
información sobre la navegación que realiza el usuario desde dicho equipo, pero, por
norma general, no recopilan datos de carácter personal.

No obstante, cuando el usuario se ha registrado en nuestra plataforma así como cuando
el usuario realiza una compra a través de la misma, medmesafe puede asociar a los
datos personales del usuario las cookies descargadas en su equipo. A tales efectos, para
más información el usuario debe consultar nuestra Política de Privacidad para obtener
más información sobre los fines del tratamiento de sus datos personales.

Para realizar el uso de la plataforma previo registro, así como llevar a cabo la compra a
través del mismo, es necesario el almacenamiento o acceso de índole técnico de las
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cookies por parte de medmesafe al objeto de llevar a cabo la prestación del servicio de la
sociedad de la información expresamente solicitado por el usuario.

7.-ACTUALIZACIÓN
Ocasionalmente actualizaremos estas condiciones y política de cookies y dispositivos de
almacenamiento y recuperación de datos. Cualquier modificación de estas condiciones
será publicada en la plataforma. A partir del momento en que medmesafe ponga en
conocimiento del usuario las nuevas condiciones mediante su publicación en la
plataforma, estas condiciones serán de aplicación sustituyendo a las anteriormente
publicadas. Es responsabilidad del usuario acceder periódicamente a estas condiciones
publicadas en la plataforma a fin de conocer en todo momento la última versión.

8.-LEGISLACIÓN Y JURISDICCIÓN APLICABLE
Estas condiciones generales se rigen por la legislación española y para cualquier litigio
que pueda derivarse de su interpretación y/o aplicación con renuncia a cualquier otro
fuero, la cuestión se someterá a los Juzgados y Tribunales de Madrid Capital.

9.-CONTACTA CON NOSOTROS
El usuario queda informado de que medmesafe recibirá con agradecimiento los
comentarios que nos quiera hacer, las sugerencias que nos quiera proporcionar o las
consultas que nos envíe en relación con esta política de cookies. Para ello, o si le queda
alguna duda, el usuario puede ponerse en contacto con medmesafe a través del
formulario de contacto de la plataforma.
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